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ŠTO 
se desi, kad se desi? 



Obući reflektirajuću odjeću Pripaziti na vlastitu sigurnost: 
Obući reflektirajući prsluk jer se time značajno 
povećava vidljivost za druge sudionike u prometu i 
sprječavaju druge nesreće 

Osigurati mjesto nesreće Uključiti svjetla upozorenja i sva eventualno postojeća 
svjetla upozorenja 
Postaviti trokut upozorenja 

Sačuvati mir i osigurati 
pregled 

Ima li ozlijeđenih? 
Pozvati policiju, hitnu pomoć 
i vatrogasce na broj 112 
Ukazati prvu pomoć 

 
Savjet: Nesreće na autocesti mogu se prijaviti i izravno putem 
stupa za hitne slučajeve, čime se osigurava automatska 
lokalizacija mjesta nesreće. 

 
Što je oštećeno? 

Zamoliti svjedoke nesreće da sačekaju 
Ne napuštati mjesto nesreće bez poduzimanja mjera, u 
suprotnom se može biti optužen prema članku 142. 
Kaznenog zakona za „Neovlašteno udaljavanje s mjesta 
nesreće“ 

Obavijestiti poslodavca Javiti se poslodavcu i prijaviti mu nesreću 

Kako se ispravno ponašati? 
Malo nepažnje, pogrešno procijenjena udaljenost i već se desilo – usred isporuke ili izvršenja naloga, kamion 
stoji i roba s njim. Iako nezgoda i šteta koja ide uz nju, u prvom trenutku znači mnogo frustracije, brige i 
straha, važno je sačuvati mir i brzo poduzeti najvažnije kako bi se ponovno vratilo na put. 
 
Ali, kako se ispravno ponašati kada se nešto desi? 
 
U sljedećem tekstu želimo vam osigurati mali pregled koraka koje treba obvezno imati na umu kako bi se 
osiguravanje mjesta nesreće obavilo sigurno i koordinirano i što treba imati u vidu za brzu i jednostavnu 
regulaciju štete. 
 
 

 
 
 
 

Hedelfinger Straße 17-25 
70327 Stuttgart 

Telefon: +49 7114019163 
E-pošta: versicherung@svg-sued.de 

Pon.-Čet: 08:00 - 17:00 h 
Pet: 08:00 - 16:00 h 

 
 

Nesreće se dešavaju, ali je umirujuće znati da u ozbiljnom slučaju imate jakog partnera u 

pogledu osiguranja na svojoj strani. Mi iz SVG Süd tu smo za vas – prije, za vrijeme i 

poslije nesreće. SKENIRAJ 
ME 

1. 

2. 

3. 

4. 



Važno: Ne priznavati krivnju 

Pomoć kada je potrebna – 
brojevi za hitne slučajeve 
uvijek pri ruci 

Ovdje unijeti brojeve koje vozač uvijek treba imati pri ruci 
kada dođe do nesreće. 

 

 
 
 

 

 
Za sigurno vožnju uz sebe 
treba uvijek imati sljedeće 
dokumente 

Osobna iskaznica 
Vozačka dozvola 
Zelena karta osiguranja 
Papiri vozila 
Otpremni dokumenti 

 
 

Savjet: Ispisati kontrolni popis i dati izravno vozaču. 
Na taj način može se osigurati da se najvažniji koraci uvijek slijede u hitnim slučajevima. 

5.
Napraviti protokol o nesreći Savjet: Europski obrazac za izvješće o nesreći 

značajno olakšava izradu protokola 

Zabilježiti registracijske oznake svih vozila 
Zabilježiti ime i adresu svih sudionika 
(Podatke uzeti iz osobnih dokumenata) 
Zabilježiti navode svjedoka nesreće 
Zabilježiti mjesto, datum i vrijeme nesreće 
Zabilježiti osiguravajuće društvo i broj potvrde o osiguranju 
druge strane u nesreći 
Zabilježiti tijek nezgode pomoću skice 
Fotografirati mjesto nesreće, oštećenja i vozila iz više 
perspektiva, po potrebi obratiti pozornost na rasvjetne 
stupove kako bi se fotografirale i mjerljive točke 

 
 

Nesreće se dešavaju, ali je umirujuće znati da u ozbiljnom slučaju imate jakog partnera u 

pogledu osiguranja na svojoj strani. Mi iz SVG Süd tu smo za vas – prije, za vrijeme i 

poslije nesreće. 
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