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Jak należy postępować po zdarzeniu?Jak należy postępować po zdarzeniu?
Chwila nieuwagi, nieprawidłowa ocena odległości i już się zdarzyło – pojazd jest unieruchomiony akurat 
w czasie realizacji dostawy a odbiorca czeka na towar. Wypadek i związane z nim szkody oznaczają w 
pierwszym momencie dużo frustracji, kłopotów i obaw – dlatego ważne jest zachować spokój i wykonać jak 
najszybciej najważniejsze czynności, aby znowu powrócić na trasę.

Ale właściwie jak należy się zachować, gdy coś się stanie?

Poniższe informacje zawierają kilka wskazówek odnośnie działań, które należy koniecznie podjąć w celu sku-
tecznego i skoordynowanego zabezpieczenia miejsca wypadku, oraz punktów, których należy przestrzegać 
w celu sprawnego i łatwego uregulowania szkody.
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Założyć odzież ostrzegawczą

Zawiadomić pracodawcęZawiadomić pracodawcę

Zachować spokój i zorientować Zachować spokój i zorientować 
się w miejscu zdarzeniasię w miejscu zdarzenia

Przestrzegać zasad własnego bezpieczeństwa:
Założyć kamizelkę odblaskową, która w istotnej mierze 
podnosi widzialność dla innych kierowców i zapobiega 
dalszym wypadkom

Włączyć światła awaryjne i ew. inne światła 
ostrzegawcze
Ustawić trójkąt ostrzegawczy

Proszę skontaktować się ze swoim pracodawcą i 
zgłosić zdarzenie

Czy są osoby poszkodowane?
   Wezwać Policję, służby ratunkowe, 
straż pożarną – nr tel. 112   
   Udzielić pierwszej pomocy
Wskazówka: Wypadki na autostradzie można zgłosić także 
bezpośrednio za pomocą telefonów alarmowych na słupach 
przy autostradzie – w ten sposób zapewnione jest dokładne 
zlokalizowanie zdarzenia

Co zostało uszkodzone? 
   Świadkowie wypadku powinni czekać w miejscu zdarzenia
   Nie opuścić miejsca zdarzenia bez dopełnienia ustawowych 
obowiązków – w innym wypadku grozi wniesienie oskarżenia 
o „niedozwolone opuszczenie miejsca wypadku” na podstawie
§ 142 niemieckiego kodeksu karnego
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Zabezpieczyć miejsce wypadkuZabezpieczyć miejsce wypadku



5.

Pomoc, gdy potrzebujesz Pomoc, gdy potrzebujesz 
pomocy – zanotuj ważne pomocy – zanotuj ważne 
numery alarmowenumery alarmowe

Sporządzić protokół Sporządzić protokół 
powypadkowypowypadkowy

Zapisz w tym miejscu numery telefoniczne, które 
Twoi kierowcy powinni mieć zawsze przy sobie, gdy 
dojdzie do wypadku.

Wskazówka: Wzór europejskiego protokołu wypadku 
drogowego w znacznym stopniu ułatwia sporządzenie
 protokołu powypadkowego

zanotować numery rejestracyjne pojazdów wszystkich
uczestników zdarzenia
zanotować imię i nazwisko każdego uczestnika zdarzenia 
(wg. danych zawartych w dokumentach tożsamości)
zanotować informacje podane przez świadków zdarzenia
zanotować miejsce, datę i czas zdarzenia
zanotować nazwę ubezpieczyciela i numer polisy 
ubezpieczeniowej każdego uczestnika wypadku
zanotować przebieg zdarzenia i sporządzić rysunek powypad-
kowy zrobić zdjęcia miejsca wypadku, pojazdów i szkód 
wszystkich pojazdów uczestniczących w wypadku w różnych 
ujęciach, z różnych perspektyw, ew. fotografować ‚także punkty 
stałe jak słupy latarni umożliwiające późniejsze pomiary

Ważne: Nie podpisać żadnego oświadczenia o uznaniu winyWażne: Nie podpisać żadnego oświadczenia o uznaniu winy

Te dokumenty należy mieć Te dokumenty należy mieć 
zawsze przy sobie w celu zapew-zawsze przy sobie w celu zapew-
nienia bezpieczeństwa jazdynienia bezpieczeństwa jazdy

dowód osobisty
prawo jazdy
Zielona Karta 
dokumenty pojazdu
dokumenty przewozowe

Wskazówka: Wydrukuj niniejszą instrukcję dla Twoich kierowców. Wskazówka: Wydrukuj niniejszą instrukcję dla Twoich kierowców. 
W ten sposób możesz zapewnić przestrzeganie wszystkich ważnych kroków w sytuacji po wypadku.W ten sposób możesz zapewnić przestrzeganie wszystkich ważnych kroków w sytuacji po wypadku.
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